POLITIQUE QHSE

Qualité, Hygiene, Sécurité et Environnement

VISION

Favoriser notre développement par la création d'un milieu sain et stimulant a la réalisation professionnelle, au travail d'équipe dans le
respect de I'environnement.

NOS ENGAGEMENTS NOS OBJECTIFS

» Envers nos clients D Qualité : améliorer la satisfaction clients
Contribuer a la réussite de nos clients en apportant des solutions Ecouter et répondre aux attentes
a leurs besoins. Suivre la prestation

» Envers nos collaborateurs P Hygiéne & sécurité : développer les compétences
Fournir un cadre de travail sGr, épanouissant et enrichissant. Respecter la réglementation et les lois

Prévenir les risques professionnels
Développer les compétences

p Envers 'environnement
Participer a la préservation de I'environnement. » Environnement : lutter contre le réchauffement climatique

Gérer les déchets
Consommer de maniere responsable

L'ENGAGEMENT DE LA DIRECTION

« Orientée vers nos clients, a la poursuite de la performance et I'excellence de nos services, guidée par ses valeurs (respect des lois, des
personnes, des partenaires et de I'environnement), la Direction s'engage a mettre les ressources nécessaires pour la mise en place de
notre Politique QHSE. L'engagement et la mobilisation de 'ensemble de nos collaborateurs et partenaires garantiront la performance

de I'équipe et 'amélioration continue de notre systeme. »
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Ensemble, valorisons nos expériences




